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Nombre del area Nombre
del titular

Ubicación de
la oficina

Teléfono con
extensión

Correo Eléctronico

Presidencia
Municipal

Lic. Daniela
Guadalupe

Griego
Ceballos

Palacio
Municipal

Primer piso
Calle Juan de la

Luz Enríquez
s/n, Zona

Centro C.P.
91000

2282900995 N/A

Sindicatura Dr. Marco
Aurelio

Martínez
Sánchez

Palacio
Municipal

Primer piso
Calle Juan de la

Luz Enríquez
s/n, Zona

Centro C.P.
91000

2282900996 Ext. 1091 sindicaturaxal@xalapa.gob.mx

Regiduría Primera Lic. Diana
Julieta
Aguilar
Ortega

Palacio
Municipal

Primer piso
Calle Juan de la

Luz Enríquez
s/n, Zona

Centro C.P.
91000

2282901002 Ext. 1109 regiduria1JA@hotmail.com regiduria1@xalapa.gob.mx

Regiduría
Segunda

Lic. Axel
Fernández

Cambambia

Palacio
Municipal

Primer piso
Calle Juan de la

Luz Enríquez
s/n, Zona

Centro C.P.
91000

2282901000 Ext. 1103 axl.cambambia@gmail.com

Regiduría Tercera Lic. Susan
Liliana

Morales
Segura

Palacio
Municipal

Primer piso
Calle Juan de la

Luz Enríquez
s/n, Zona

Centro C.P.
91000

2288421200
2282901008 Ext. 1105

regiduria3@xalapa.gob.mx

Regiduría Cuarta Lic. Alfonso
Osegueda

Cruz

Palacio
Municipal

Primer piso
Calle Juan de la

Luz Enríquez
s/n, Zona

Centro C.P.
91000

2282901000 Ext. 1123 regiduriacuarta@xalapa.gob.mx

Directorio del H. Ayuntamiento de Xalapa



Regiduría Quinta Dra. Raquel
Rosalía

Castañeda
González

Palacio
Municipal

Primer piso
Calle Juan de la

Luz Enríquez
s/n, Zona

Centro C.P.
91000

2282901008 Ext. 1121 regiduria5@xalapa.gob.mx

Regiduría Sexta Lic. Hilda
Elvia

Aguilar
Arroyo

Palacio
Municipal

Primer piso
Calle Juan de la

Luz Enríquez
s/n, Zona

Centro C.P.
91000

2282901003 Ext. 1110
Ext. 1111

xalapa.regiduria6@gmail.com

Regiduría Séptima C. Diego
Moreno
Martínez

Palacio
Municipal

Primer Piso,
Calle Enríquez

s/n, Col. Centro,
C.P. 91000

2282901004 Ext. 1113 mgmarquez@xalapa.gob.mx

Regiduría Octava Mtra.
Clarissa

Monserrat
López

Morales

Palacio
Municipal

Primer Piso,
Calle Enríquez

s/n, Col. Centro,
C.P. 91000

2282901000
2282901005 Ext. 1115

regiduria8@xalapa.gob.mx

Regiduría Novena Lic. Joaquín
Alejandro

Cano
Hernández

Palacio
Municipal, Calle

Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282901006 Ext. 1117 regiduria9@xalapa.gob.mx

Regiduría Décima Dra. Mónica
Mendoza
Madrigal

Palacio
Municipal 2da
planta, Calle
Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2288421200 Ext. 1107 regiduria10@xalapa.gob.mx

Regiduría Décimo
Primera

C. Dalos
Ulises

Rodríguez
Vargas

Palacio
Municipal

Primer piso
Calle Juan de la

Luz Enríquez
s/n, Zona

Centro C.P.
91000

2282901007 reg11xalapa@gmail.com

Regiduría Décimo
Segunda

Dra. Flor de
María

Mendoza
Muñiz

Palacio
Municipal

Primer piso
Calle Juan de la

Luz Enríquez
s/n, Zona

Centro C.P.
91000

2282901013 Ext. 1125 Regiduria12xalapa@gmail.com
Regiduria12@xalapa.gob.mx



Regiduría Décimo
Tercera

Lic. Priscila
Nataly

Labastida
Vega

Palacio
Municipal

Primer piso
Calle Juan de la

Luz Enríquez
s/n, Zona

Centro C.P.
91000

2282900998 Ext. 1101 reg13xal@gmail.com

Secretaría del
Ayuntamiento

Mtro. Víctor
Hugo Meza

Cruz

Palacio
Municipal

Primer piso
Calle Juan de la

Luz Enríquez
s/n, Zona

Centro C.P.
91000

2282901014 Ext. 1140 sriadelayuntamiento@xalapa.gob.mx

Unidad de Archivo
Municipal

Lic. Álvaro
Luna

Martínez

Calle Francisco
Javier Clavijero

N° 10, Col.
Centro

2288421200 Ext.1148 sriadelayuntamiento@xalapa.gob.mx

Unidad de
Ediciones,

Publicaciones y
Registro

Lic. Luis
Gerardo
Martínez
García

Callejon de
Rojas, Col.
Centro, #3

2283883117 sriadelayuntamiento@xalapa.gob.mx

Departamento
para el Desarrollo
y Seguimiento de
las Sesiones de

Cabildo

Lic. Saúl
Guadalupe
Celaya de
los Santos

Palacio
Municipal, Calle

Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282901000 Ext. 1148 sriadelayuntamiento@xalapa.gob.mx

Oficialía de Partes Lic. Adriana
Alejandra
Mignon
Gasca

Palacio
Municipal, Calle

Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2288421250 ofipartes@xalapa.gob.mx

Tesorería Mtro. Arturo
Rivera

Hernández

Palacio
Municipal Planta

Baja, Calle
Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282099077 Ext. 1012 tesorería@xalapa.gob.mx

Coordinación de
Sistemas de
Información
Financiera

C.P. Luis
Leonardo
Castillo
García

Palacio
Municipal Planta

Baja, Calle
Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282900977 Ext. 1038 csif@xalapa.gob.mx

Dirección de
Ingresos

Lic. José
Marcelo
Aguilar

Montero

Palacio
Municipal, Calle

Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2288421257 dingresos@xalapa.gob.mx

Departamento de
Recaudación

Yeni
Marquez
Tomas

Palacio
Municipal, Calle

Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2288421200 Ext. 1033 recaudacion@xalapa.gob.mx



Departamento de
Catastro

Ing. Pedro
Mávil

Hernández

Calle 18 de
Marzo s/n, Col.

Burócratas, C.P.
91140

2288172619 catastro@xalapa.gob.mx

Departamento de
Ejecución Fiscal

C. Mónica
Maldonado

Suárez

Calle Hidalgo N°
98, Col. Centro,

C.P. 91000

2282982389 depto_ejecucionfiscal@xalapa.gob.mx

Dirección de
Egresos

C.P.
Alejandro

Ameca
Espinosa

Palacio
Municipal Planta
baja Calle Juan

de la Luz
Enríquez s/n,
Zona Centro
C.P. 91000

2282900972 Ext. 1040 egresos@xalapa.gob.mx

Departamento de
Fondos y

Programas
Federales

C. Karen
Canuas

Lara

Palacio
Municipal, Calle

Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2288421200 Ext. 1045 ramo33@xalapa.gob.mx

Departamento de
Validación de

Pagos

C.P. Olivia
Ortiz

Martínez

Palacio
Municipal, Calle

Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2288421200 Ext. 1050 egresos@xalapa.gob.mx

Departamento de
Caja

C. Anahi
Díaz

Mesura

Palacio
Municipal, Calle

Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282901000 Ext.1055 cajageneral@xalapa.gob.mx

Dirección de
Presupuesto y
Contabilidad

C.P. Ignacio
Reyes

Bautista

Palacio
Municipal Planta
baja Calle Juan

de la Luz
Enríquez s/n,
Zona Centro
C.P. 91000

2282900973 Ext. 1023 contacpresupuestal@xalapa.gob.mx

Departamento de
Registro y Cuenta

Pública

C. Rubén
Suárez
García

Palacio
Municipal, Calle

Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282901000 Ext. 1021 Depto_registroycuentapublica@xalapa.gob.mx

Departamento de
Control

Presupuestal

Mtra.
Karina Del

Ángel
Román

Palacio
Municipal, Calle

Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282900973 Ext. 1022 depto_controlpresupuestal@xalapa.gob.mx

Contraloría Lic. Héctor
Martínez
Merinos

Calle Juárez
No. 79 Col.

Centro

2288421253 Ext.1171 contraloria@xalapa.gob.mx

Departamento de
Auditoría

Mtra. Rubí
del Rosario

Zavaleta
Aguilar

Calle Juárez
No. 79 Col.

Centro

2288421253 Ext. 1173 auditoria@xalapa.gob.mx

Departamento de
Auditoría a la Obra

Pública

Arq. Michel
Pardo Jara

Calle Juárez
No. 79 Col.

Centro

2288421253 Ext. 1172 mpardo@xalapa.gob.mx



Departamento de
Responsabilidades

de Servidores
Públicos

Lic.
Fernando
Barradas
Rodríguez

Calle Juárez
No. 79 Col.

Centro

2288421253 Ext. 1174 drsp@xalapa.gob.mx

Unidad de Quejas,
Denuncias e
Investigación

Lic. Nahomi
Monserrat
Fernández

Muñoz

Calle Juárez
No. 79 Col.

Centro

2288421253 Ext. 1176 drsp.ugdi@xalapa.gob.mx

Unidad de
Substanciación y

Resolución

Lic.
Jonathan

Alexis
Hernández

García

Calle Juárez
No. 79 Col.

Centro

2288421253 Ext. 1175 drsp.usr@xalapa.gob.mx

Secretaría Técnica Lic. Oscar
Giovanni
Canela
Morales

Palacio
Municipal 2a.
Planta, Calle
Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282901000 Ext. 5014
Ext. 5015

sectec@xalapa.gob.mx

Secretaría
Particular

Lic. Onar
Morales
García

Palacio
Municipal 2a.
Planta, Calle
Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282901000 Ext. 5014
Ext. 5015

secpart@xalapa.gob.mx

Coordinación de
Comunicación

Social

C.
Emmanuel
Santiago
Jiménez

Palacio
Municipal, Calle

Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282901020 Ext. 1301 @gmail.com

Unidad de
Contenido Digital

Palacio
Municipal, Calle

Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282901000 contenido_digital@xalapa.gob.mx

Coordinación de
Transparencia

Lic. Diana
Margarita
Guzmán
Sánchez

Calle Hidalgo N°
98, Col. Centro,

C.P. 91000

2282982387 transparencia@xalapa.gob.mx

Coordinación de
Atención

Ciudadana

C. Juan
Manuel

González
Muñoz

Callejón de
Rojas s/n, Col.
Centro (Palacio

Municipal)

2282901030 Ext. 5026 atencionciudadana@xalapa.gob.mx

Secretaría
Ejecutiva del

SIPINNA Xalapa

Mtra. Sonia
Contreras

Brito

Francisco I.
Madero 85 zona
Centro Xalapa,

Ver.

2288433655 sipinnaxalapampal2026@xalapa.gob.mx

Dirección de
Desarrollo Social

Lic. María
Consuelo
Niembro

Calle Benito
Juárez esq.
José Azueta

S/N, Col. Centro

2288421298 desarrollosocial@xalapa.gob.mx

Departamento de
Planeación

Esteban
Hidalgo
Gómez

Calle Benito
Juárez esq.
José Azueta

S/N, Col. Centro

2289889496 departamentodeplaneacion@xalapa.gob.mx



Departamento de
Capacitación

Lic. Diana
Rosario
Flores

Ramírez

Calle Benito
Juárez esq.
José Azueta

S/N, Col. Centro

2288421298 desarrollosocial@xalapa.gob.mx

Dirección de Salud Dra. Vianed
Martínez
Cabrera

Calle Facultad
de Arquitectura

s/n Col.
Represa del
Carmen C.P.

91050

2282986943 direcciondesalud@xalapa.gob.mx

Departamento de
Rastro

Lic. Mario
Rafael

Ceballos
Hernández

Av. 28 de
Agosto No. 376
Col. Des. Social

C.P. 91028

2282901044 rastromunicipaldexalapa@gmail.com

Departamento de
Promoción de la

Salud

Lic. Mónica
Canan

Chulkan
Nevraumont

Sosa

Calle Facultad
de Arquitectura

s/n Col.
Represa del
Carmen C.P.

91050

2282986943 saludpromocion@xalapa.gob.mx

Departamento de
Regulación
Sanitaria

Lic. Karis
Cristina

Llera
Guevara

Calle Facultad
de Arquitectura

s/n Col.
Represa del
Carmen C.P.

91050

2282986944 saludregulacion@xalapa.gob.mx

Departamento de
Salud Animal

Lic. Jonatha
Nicolás
Grajales

Pino

Km. 7.5
Carretera

Xalapa - Alto
Lucero

2288107400 saludanimal@xalapa.gob.mx

Dirección de
Cultura

Mtro. Marco
Darío
García
Franco

Salvador Díaz
Mirón #21, Zona

Centro

2282982390 direcciondecultura@xalapa.gob.mx

Departamento de
Fomento, Difusión,

Promoción y
Desarrollo de la

Cultura

Lic. Katia
Alejandra
Alvarado
Galindo

Alfaro #5 Zona
Centro C.P.

91000

2288419802 fdpydc@xalapa.gob.mx

Dirección de
Educación

Lic. Irving
Aguirre
Landa

Calle Facultad
de Arquitectura

s/n, Col.
Represa del

Carmen, C.P.
91050

2282986942 direccioneducacion@xalapa.gob.mx

Departamento de
Educación Popular

Para el Trabajo

Lic. Miguel
Tepetla

González

Calle Facultad
de Arquitectura

s/n Col.
Represa del
Carmen C.P.

91050

2282986942 direccioneducacion@xalapa.gob.mx

Dirección de
Cultura Física

Lic. Rafael
Manuel
Herrera
Moguel

Calle Fco.
Marquez No.

19-B Col.
Revolución

2283882085 direcciondeculturafisica@xalapa.gob.mx



Departamento de
Fomento Deportivo

Calle Fco.
Marquez No.

19-B Col.
Revolución

2283882085 direccionculturafisica@xalapa.gob.mx

Departamento de
Actividades
Recreativas

Calle Fco.
Marquez No.19-

B Col.
Revolución

2283882085 direccionculturafisica@xalapa.gob.mx

Dirección de
Juventud

Lic. Rafael
Alarcón

Barrientos

Calle Facultad
de Arquitectura

S/N, Col.
Represa del
Carmen C.P

91050

2282986941 direccióndejuventud@xalapa.gob.mx

Departamento de
Juventud

Lic. Pilar
Crespo

Alejandre

Calle Facultad
de Arquitectura

S/N, Col.
Represa del
Carmen C.P

91050

2282986941 direcciondejuventud@xalapa.gob.mx

Dirección del
Sistema DIF

Municipal

Psic. Olivia
Aguilar

Dorantes

Jorge Serdán
esq. Marco

Antonio Muñoz
Col. Adolfo

López Mateos,
C.P. 91020

2283676319 Ext. 102 dif@xalapa.gob.mx

Unidad de Enlace
Jurídico

Lic. María
Alejandra

Bonilla
Fernández

Jorge Cerdan
esq. Marco

Antonio Muñoz
Col. Adolfo

López Mateos

2283676325 Ext. 102,
Ext. 121

dif.juridico@xalapa.gob.mx

Unidad de Enlace
Administrativo

Mtra. Sarai
Mancilla

Piza

Jorge Cerdan
esq. Marco

Antonio Muñoz
Col. Adolfo

López Mateos

2283676325 Ext. 104 administrativo@xalapa.gob.mx

Subdirección
Operativa

Lic.
Gregorio
Huesca
Sarabia

Jorge Cerdán
esq. Marco

Antonio Muñoz
Col. Adolfo

López Mateos

2289790084 soperativa_dif@xalapa.gob.mx

Departamento de
Asistencia Social

Lic.
Teresina

Rodríguez
Spinoso

Jorge Cerdán
esq. Marco

Antonio Muñoz
Col. Adolfo

López Mateos

2283676325 Ext. 120 asistenciasocial_dif@xalapa.gob.mx

Unidad de
Servicios de Salud

y Educación

Lic. Nelson
Vladimir
Montoya

Jovel

Jorge Cerdán
esq. Marco

Antonio Muñoz
Col. Adolfo

López Mateos

2283676319 serviciossalud_dif@xalapa.gob.mx

Unidad de Apoyos
Asistenciales

Mtra. Rosa
María Díaz

Meza

Jorge Cerdán
esq. Marco

Antonio Muñoz
Col. Adolfo

López Mateos

2283676325
2283676319
2283676316
2283676324

2283676318 Ext. 108

apoyosasistenciales_dif@xalapa.gob.mx



Departamento de
Desarrollo e

Integración Social

Lic. Eva
Merari

González
Velasco

Jorge Cerdán
esq. Marco

Antonio Muñoz
Col. Adolfo

López Mateos

2283676325 Ext. 124 integracionsocial_dif@xalapa.gob.mx

Unidad de
Desarrollo de
Capacidades

María de
Lourdes
Blanco
Blanco

Jorge Cerdan
esq. Marco

Antonio Muñoz
Col. Adolfo

López Mateos

2283676325 Capacidades_dif@xalapa.gob.mx

Unidad de
Vinculación y
Programas
Especiales

Mtro.
Bernabé
Librado
Zuvirie

Vázquez

Jorge Cerdan
esq. Marco

Antonio Muñoz
Col. Adolfo

López Mateos

2283676325,
2283676319,
2283676316,
2283676324,

2283676318 Ext. 110

programasespeciales_dif@xalapa.gob.mx

Procuraduría
Municipal de

Niñas, Niños y
Adolescentes

Dra. María
Lilia Viveros

Ramírez

Av. Ruiz
Cortines #225
Col. Obrero
Campesino

2282901064 procuraduria_dif@xalapa.gob.mx

Unidad de Aldea
Meced

Mtra. María
Mayela

Ruiz López

Calle Justino
Sarmiento esq.
Jorge Cerdan,
Col. Juan de la
Luz Enriquez

2282982424 aldeamecedxalapa@xalapa.gob.mx

Dirección de
Desarrollo Urbano

Lic. Aldo
Ponce

Ramírez

Av. Manuel
Ávila Camacho

No.116, Col.
Unidad

Veracruzana,
C.P. 91030

2282901036 desarrollourbano@xalapa.gob.mx

Departamento de
Reglamentación y

Procesos
Administrativos

Av. Manuel
Ávila Camacho

Nº 116 Col.
Unidad

Veracruzana

2282901036 desarrollourbano@xalapa.gob.mx

Subdirección de
Planeación de

Desarrollo Urbano

Av. Manuel
Ávila Camacho

Nº 116 Col.
Unidad

Veracruzana

2282901036 @gmail.com

Departamento de
Movilidad Urbana,
Centro Histórico e
Imagen Urbana

Av. Manuel
Ávila Camacho

Nº 116 Col.
Unidad

Veracruzana

2282901036 alopin61@yahoo.com

Subdirección de
Control de

Desarrollo Urbano

Av. Manuel
Ávila Camacho

Nº 116 Col.
Unidad

Veracruzana

2282901036 Ext. 1185 @hotmail.com

Departamento de
Licencias de
Construcción

Av. Manuel
Ávila Camacho

Nº 116 Col.
Unidad

Veracruzana

2282901036 Ext. 1181 desarollo_urbano@xalapa.gob.mx



Departamento de
Licencias de

Fraccionamiento y
Usos de Suelo

Av. Manuel
Ávila Camacho

Nº 116 Col.
Unidad

Veracruzana

2282901036 @live.com

Unidad de
Vinculación y
Dictámenes
Especiales

Av. Manuel
Ávila Camacho

Nº 116 Col.
Unidad

Veracruzana

2282901036

Dirección de
Obras Públicas

Arq. Manuel
Almazán
Caudillo

Palacio
Municipal 3ra.
planta, Calle
Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282901000 Ext. 1152 obraspublicas@xalapa.gob.mx

Subdirección de
Planeación y

Proyectos

Palacio
Municipal 3ra.
planta, Calle
Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282901000 Ext. 1153 obraspublicas@xalapa.gob.mx

Departamento de
Proyectos

Palacio
Municipal 3ra.
planta, Calle
Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282901000 Ext. 1153 obraspublicas@xalapa.gob.mx

Departamento de
Control y

Seguimiento de
Costos

Palacio
Municipal 3ra.
planta, Calle
Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282901000 Ext. 1153 obraspublicas@xalapa.gob.mx

Departamento de
Vinculación
Comunitaria

Palacio
Municipal 3ra.
planta, Calle
Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282901000 Ext. 1152 obraspublicas@xalapa.gob.mx

Subdirección de
Ejecución y

Supervisión de
Obra

Palacio
Municipal 1er.
planta, Calle
Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282901000 Ext. 1151 obraspublicas@xalapa.gob.mx

Departamento de
Ejecución de Obra

Pública por
Administración

Directa

Palacio
Municipal 1er.
planta, Calle
Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282901000 Ext. 1151 obraspublicas@xalapa.gob.mx

Departamento de
Supervisión

Palacio
Municipal 1er.
planta, Calle
Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282901000 Ext. 1151 obraspublicas@xalapa.gob.mx



Departamento de
Ejecución de Obra

Pública por
Contrato

Palacio
Municipal 2da.
Planta, Calle
Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282901000 Ext. 1152 obraspublicas@xalapa.gob.mx

Dirección de
Medio Ambiente

Joaquín
Saucedo
Herver

Camino Antiguo
a Zoncuantla

s/n, Col. Benito
Juárez interior
del parque El

Haya

2281416046 direccionmedioambiente@xalapa.gob.mx

Departamento de
Supervisión y

Protección
Ambiental

Lic. Alberto
Niño Cruz

Camino Antiguo
a Zoncuantla

s/n, Col. Benito
Juárez interior
del parque El

Haya

2281416046 supervisionambiental@xalapa.gob.mx

Departamento de
Agroecología y

Educación
Ambiental

Lic. Natalia
Meztli
Ochoa

Manrique

Camino Antiguo
a Zoncuantla

s/n, Col. Benito
Juárez interior
del parque El

Haya

2281416046 jdepto_agroecologiayedamb@xalapa.gob.mx

Departamento de
Biodiversidad y

Cambio Climático

Mtro.
Fernando
Ramírez
Ramírez

Camino Antiguo
a Zoncuantla

s/n, Col. Benito
Juárez interior
del parque El

Haya

2281416046
2282901304

jdepto_biodiversidad@xalapa.gob.mx

Departamento de
Parques y
Jardines

Arq. Víctor
Manuel
Ponce

Ramírez

Camino Antiguo
a Zoncuantla

s/n, Col. Benito
Juárez interior
del parque El

Haya

2281416046 direccionmedioambiente@xalapa.gob.mx

Unidad de
Panteones

Alejandro
Flores

Aguayo

Av. 20 de
Noviembre s/n

esquina Av.
Lázaro

Cardenas, Col.
Álvaro Obregón,

interior del
Panteón 'Palo

Verde'

2288137853 unidadpanteones@xalapa.gob.mx

Dirección de
Limpia Pública

Lic.
Francisco
Martínez

Tlapa

Av. Enrique C.
Rébsamen #131

Bis, Col.
Mártires de

Chicago

2282900841 limpiapublica@xalapa.gob.mx

Departamento de
Valorización y

Aprovechamiento
de Residuos

Lic Andrea
Aurora

Maldonado
Bandala

Av. Enrique C.
Rébsamen #131

Bis, Col.
Mártires de

Chicago

2282900841 limpiapublica@xalapa.gob.mx

Departamento de
Logística,

Tratamiento y
Disposición Final

Lic. José
Carlos

Pimentel
Reyes

Av. Enrique C.
Rébsamen #131

Bis, Col.
Mártires de

Chicago

2282900841 limpiapublica@xalapa.com.mx



Dirección de
Alumbrado Público

Ing. Semeí
Conde

Olivares

Central de
Abastos Calle
Norte Sur s/n,
(antigua zona
gastronómica)
C.P. 91194,

Congregación
Julio Castro,
Las Trancas

2288421290 alumbrado@xalapa.gob.mx

Departamento de
Electrificación y

Eficiencia
Energética

Inga.
Teresa
Juárez
Mejía

Central de
Abastos Calle
Norte Sur s/n,
(antigua zona
gastronómica)
C.P. 91194,

Congragación
Julio Castro,
Las Trancas

2282421290 depto_electrificacionyeficiencia@xalapa.gob.mx

Departamento de
Conservación y

Mantenimiento de
Alumbrado Público

Luis
Armando
Rosales
Romero

Central de
Abastos Calle
Norte Sur s/n,
(antigua zona
gastronómica)
C.P. 91194,

Congregación
Julio Castro,
Las Trancas

2288421290 depto_conservacionymantenimiento@xalapa.gob.mx

Dirección de
Desarrollo
Económico

Ing.
Fernando

Arana
Watty

Calle Úrsulo
Galván #45 Col.

Centro.

2282982370 deconomico@xalapa.gob.mx

VENTANILLA
ÚNICA

Calle Úrsulo
Galván #45 Col.

Centro.

2282982375 creaventanillaunicaxalapa@gmail.com

Subdirección de
Planeación,
Fomento y
Regulación
Económica

Calle Úrsulo
Galván #45 Col.

Centro.

2282982370 Ext. 6252 splaneacion.fomento.re2025@gmail.com

Subdirección de
Innovación y

Economía
Solidaria

Calle Úrsulo
Galván #45 Col.

Centro.

2282982373 Ext. 6255 xalapa.economiasolidaria@gmail.com

Departamento de
Empresas de Base

Creativa

Calle Úrsulo
Galván #45 Col.

Centro.

2282982373 Ext. 6255 xalapa.basecreativa@gmail.com

Departamento de
Economía
Solidaria

Calle Úrsulo
Galván #45 Col.

Centro.

2282982373 Ext. 6255 xalapa.deptoeconomiasolidaria@gmail.com

Subdirección de
Comercio

Calle Úrsulo
Galván #45 Col.

Centro.

2282982371 comercio@xalapa.gob.mx

Departamento de
Abasto y
Mercados

Calle Úrsulo
Galván #45 Col.

Centro.

2282982370 mercadosxal2016@hotmail.com



Departamento de
Inspección y

Atención
Comercial

Calle Úrsulo
Galván #45 Col.

Centro.

2282982375 diacaytoxalapa@gmail.com

Subdirección de
Ciencia y

Tecnología

Calle Úrsulo
Galván #45 Col.

Centro.

2282982385 cienciaytecnologia@xalapa.gob.mx

Departamento de
Economía del
Conocimiento

Calle Úrsulo
Galván #45 Col.

Centro.

2282982385 Ext. 6370 economiadelconocimiento@xalapa.gob.mx
economiadelconocimiento@gmail.com

Subdirección de
Desarrollo

Agropecuario

Calle Úrsulo
Galván #45 Col.

Centro.

2282982374 Ext. 6256 desarrolloagropecuarioxalapa@gmail.com

Dirección de
Turismo

Lic.
Eduardo
Rafael
Blanco

Guillaumin

Calle Miguel
Palacios N° 9,
Col. Centro,
C.P. 91000

2288203714 turismo@xalapa.gob.mx

Departamento de
Fomento

Económico

Calle Úrsulo
Galván #45 Col.

Centro.

2282982373 Ext.6253 fomentoalempleoxalapa@hotmail.com

Departamento
Municipal de

Mejora Regulatoria
y Regulación
Económica

Calle Úrsulo
Galván #45 Col.

Centro.

2282982373 Ext. 6259 mregula2018@gmail.com

Subdirección
Promoción
Turística

Lic. Ana
Paola

Castillo
Rincon

Calle Miguel
Palacios N° 9,
Col. Centro,
C.P. 91000

2281256317 Sub_promocion_turistica@xalapa.gob.mx

Departamento de
Enlace Comercial

Calle Miguel
Palacios N° 9,
Col. Centro,
C.P. 91000

2288203714 merketing.turismoxalapa@gmail.com

Subdirección de
Servicios

Turísticos y
Programas

Lic.
Hofmann

Oziel
Huérfano
García

Calle Miguel
Palacios N° 9,
Col. Centro,
C.P. 91000

2288203714 sub_servicios_turisticos@xalapa.gob.mx

Departamento de
Operación

Lic. Isabel
Eugenia
Apocada
Hobart

Calle Miguel
Palacios N° 9,
Col. Centro,
C.P. 91000

2281154940 depto_operacion_dt@xalapa.gob.mx

Dirección de
Participación
Ciudadana

Augusto
César
Cantú

Uscanga

Callejón de
Rojas s/n, Col.
Centro (Palacio

Municipal)

2282901022 participacionciudadana@xalapa.gob.mx

Departamento de
Organización

Vecinal

Luis
Antonio
Sosa Y
Aguilar

Juárez no. 200
esq Francisco

Javier Clavijero,
Zona Centro,
Centro, 91000

Xalapa-
Enríquez, Ver.

2281082411 organizacionvecinal@xalapa.gob.mx



Unidad de Cultura
Vecinal para el

Bien Común

Alejandro
Erick

Hernández
Aburto

Juárez no. 200
esq Francisco

Javier Clavijero,
Zona Centro,
Centro, 91000

Xalapa-
Enríquez, Ver.

2282381511 culturavecinal@xalapa.gob.mx

Departamento de
Vinculación y
Asesoría con
Organismos

Sociales

Ing. David
Martínez
Ortigoza

Juárez no. 200
esq Francisco

Javier Clavijero,
Zona Centro,
Centro, 91000

Xalapa-
Enríquez, Ver.

2282901022 Vinculacionasesoriaconorganismossociales@xalapa.gob.mx

Dirección de
Protección Civil

Lic. Alma
Angélica
Fuertes

Jara

Calle Bolivia
s/n, Col.

Buenavista 2

2288421206 proteccioncivil@xalapa.gob.mx

Departamento de
Prevención de

Riesgos

Ing. Ariza
Del Moral
Dorantes

Calle Bolivia
s/n, Col.

Buenavista 2

2288421206 depto_prevencionderiesgos@xalapa.gob.mx

Departamento de
Monitoreo y

Prevención de
Desastres

Lic. Moises
Héctor
Ochoa

Ramírez

Calle Bolivia
s/n, Col.

Buenavista 2

2288421206 proteccioncivil@xalapa.gob.mx

Dirección de
Seguridad

Ciudadana y
Tránsito Municipal

Cap. Corb.
IM. P.

Alfonso
Gómez

Vázquez

Av. San
Cristóbal s/n,
Col. Xalapa

2000

2286891325 dsctm@xalapa.gob.mx

Unidad de
Ayudantía

Daniela
Moreno
Juárez

Av. San
Cristóbal s/n,
Col. Xalapa

2000

2286891325 dsctm@xalapa.gob.mx

Secretaría Técnica Lic. Paolo
César

Hernández
Ramos

Av. San
Cristobal s/n,
Col. Xalapa

2000

2286891325 dsctm@xalapa.gob.mx

Coordinación
Jurídica

Mtro. Iván
Aguilar
Alegre

Calle Luis
Hidalgo Monroy
s/n. Col. Rafael

Lucio

2286891325 dsctm@xalapa.gob.mx

Departamento de
Apoyo Jurídico
para Puestas a

Disposición,
Amparo, Derechos

Humanos y
Administrativo

Lic. Karla
Fabiani
Córdova

Cruz

Calle Luis
Hidalgo Monroy
s/n. Col. Rafael

Lucio

2286891325 dsctm@xalapa.gob.mx

Coordinación
Administrativa

Mtra. Dulce
Carolina

López Ruíz

Av. San
Cristóbal s/n,
Col. Xalapa

2000

2286891319 Ext. 502 dsctm@xalapa.gob.com

Departamento de
Control de

Equipamiento
Policial

Lic. Kareen
Fabiola

Hernández
Martínez

Av. San
Cristóbal s/n,
Col. Xalapa

2000

2286891325 dsctm@xalapa.gob.mx



Unidad de
Recursos
Humanos

Lic.
Anayanci
Espinosa
Onofre

Av. San
Cristóbal s/n,
Col. Xalapa

2000

2286891325 dsctm@xalapa.gob.mx

Departamento de
Comando y
Control (C2)

Lic. Talina
Moreno
Arriaga

Av. San
Cristóbal s/n,
Col. Xalapa

2000

2286891325 dsctm@xalapa.gob.mx

Unidad de Captura
de Informe Policial

Homologado y
Plataforma México

Lic. Mariam
Iselith

Basurto
Pantoja

Av. San
Cristóbal s/n,
Col. Xalapa

2000

2286891325 dsctm@xalapa.gob.mx

Departamento de
Asuntos Internos

Lic. Alfredo
Flores
Viveros

Calle Luis
Hidalgo Monroy
s/n. Col. Rafael

Lucio

2286891325 dsctm@xalapa.gob.mx

Subdirección de
Prevención del

Delito

Ing. José
Nery López
Hernández

Calle Luis
Hidalgo Monroy
s/n. Col. Rafael

Lucio

2286891325 dsctm@xalapa.gob.mx

Unidad de Redes
Vecinales y

Seguimiento de
Campañas de

Prevención

Lic. Saraí
Contreras

Cortés

Calle Luis
Hidalgo Monroy
s/n. Col. Rafael

Lucio

2286891325 dsctm@xalapa.gob.mx

Unidad de
Atención a
Víctimas

Psi. Stefany
Anette

Rosales
Ortega

Calle Luis
Hidalgo Monroy
s/n. Col. Rafael

Lucio

2286891325 dsctm@xalapa.gob.mx

Subdirección
Operativa

Inga. Ana
Karen
Andrés

Rodríguez

Av. San
Cristóbal s/n,
Col. Xalapa

2000

2286891325 dsctm@xalapa.gob.mx

Departamento de
Urgencias Médicas

Primer
Respondiente
Prehospitalario

Lic. Ángel
Aparicio
Retureta

Av. San
Cristóbal s/n,
Col. Xalapa

2000

2286891325 dsctm@xalapa.gob.mx

Unidad de Tránsito
y Vialidad
Municipal

Sbf. Antonio
Riveroll

Madrazo

Av. San
Cristóbal s/n,
Col. Xalapa

2000

2286891325 dsctm@xalapa.gob.mx

Unidad de la
Policia Intramuros

Margarita
Castillo
Mota

Av. San
Cristóbal s/n,
Col. Xalapa

2000

dsctm@xalapa.gob.mx dsctm@xalapa.gob.mx

Unidad de la
Policia de Guardia

en Prevención

Jennifer
Rivas
Landa

Calle Luis
Hidalgo Monroy
s/n. Col. Rafael

Lucio

2286891325 dsctm@xalapa.gob.mx

Unidad de Brigada
de Vigilancia

Animal

Lic.
Eduardo
Guzmán
Vitalez

Calle Luis
Hidalgo Monroy
s/n. Col. Rafael

Lucio

2286891325 dsctm@xalapa.gob.mx



Coordinación de
Grupos Especiales

Pablo Ortíz
Libreros

Av. San
Cristóbal s/n,
Col. Xalapa

2000

2286891325 dsctm@xalapa.gob.mx

Subdirección de
Profesionalización

Policial,
Reclutamiento,

Selección y
Evaluación

Psi.
Jhonatan

David Orea
Zárate

Calle Luis
Hidalgo Monroy
s/n. Col. Rafael

Lucio

2286891325 dsctm@xalapa.gob.mx

Subdirección de
Análisis Policial

Mtro. Omar
Alejandro
González

Mares

Av. San
Cristóbal s/n,
Col. Xalapa

2000

2286891325 dsctm@xalapa.gob.mx

Dirección de
Gobierno Abierto

Lic. Gilberto
Cházaro
García

Calle Hidalgo N°
98, Col. Centro,

C.P. 91000

2282982388 Ext. 6312 gobiernoabierto@xalapa.gob.mx

Subdirección de
Gobierno

Electrónico

Calle Hidalgo N°
98, Col. Centro,

C.P. 91000

2282982384 Ext. 6318
6332

abel_ochoa@xalapa.gob.mx

Departamento de
Desarrollo y
Operaciones

Calle Hidalgo N°
98, Col. Centro,

C.P. 91000

2282982384 Ext. 6333 ereyes@xalapa.gob.mx

Departamento de
Infraestructura y
Comunicaciones

Palacio
Municipal S/N
Col. Centro

2282900962 Ext. 2402 mmancilla@xalapa.gob.mx

Subdirección de
Planeación y
Evaluación

Hidalgo #98 Col.
Centro 91000

2282982388 Ext. 6317 fjgomez@xalapa.gob.mx

Departamento de
Planeación y
Seguimiento

Hidalgo #98 Col.
Centro 91000

2282982388 Ext. 6314 peflores@xalapa.gob.mx

Departamento de
Inclusión Digital

Hidalgo #98 Col.
Centro 91000

2282982388 Ext. 6632 amorales@xalapa.gob.mx

Dirección de
Administración

Lic. Flor De
María Ruíz

Haddad

Palacio
Municipal, Calle

Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282900980 Ext. 2000 administracion@xalapa.gob.mx

Subdirección de
Recursos
Materiales

Palacio
Municipal, Calle

Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282900980 Ext. 2011 administracion@xalapa.gob.mx

Departamento de
Adquisiciones

Palacio
Municipal, Calle

Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282900980 Ext. 2016 administracion@xalapa.gob.mx

Departamento de
Almacenes

Calle Félix Z.
Licona N° 218,

Col. Rafael
Lucio

2282989371 administracion@xalapa.gob.mx



Departamento de
Servicios y

Mantenimiento

Palacio
Municipal, Calle

Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282900980 Ext.2201 administracion@xalapa.gob.mx

Unidad de
Mantenimiento

Avenida
Enríquez S/N,

Col. Centro C.P.
91000

2282900980 Ext.2220 administracion@xalapa.gob.mx

Unidad de
Servicios
Generales

Palacio
Municipal, Calle

Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282900980 Ext.2211 administracion@xalapa.gob.mx

Unidad de Eventos Palacio
Municipal, Calle

Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282900980 Ext. 2226 administracion@xalapa.gob.mx

Dirección de
Recursos
Humanos

Mtra. Dea
Hernández

Castillo

Calle Tuxpan 8,
Fraccionamiento

Veracruz, CP:
91020

2282901276 direccionrecursosh@xalapa.gob.mx

Departamento de
Selección y

Desarrollo de
Personal

Psi. Miguel
Roberto

Rodríguez
Flores

Calle Tuxpan 8,
Fraccionamiento

Veracruz, CP:
91020

2288421273 Ext. 9044 deptoselecciondesrh@xalapa.gob.mx

Departamento de
Contratación y

Control de
Personal

C.P.
Jacqueline
Hernández

Rivas

Calle Tuxpan 8,
Fraccionamiento

Veracruz, CP:
91020

2282901275
2282901280 Ext. 9045

contratacionrh@xalapa.gob.mx

Departamento de
Prestaciones y

Nómina

Mtra. Lisset
Alejandra

López Díaz

Calle Tuxpan 8,
Fraccionamiento

Veracruz, CP:
91020

2282901276 Ext 9037 prestacionesynomina@xalapa.gob.mx

Departamento de
Organización y

Métodos

Lic. Janet
Adriana

Mendoza
Pérez

Calle Tuxpan 8,
Fraccionamiento

Veracruz, CP:
91020

2282901276 Ext.9032 depto_org_metodos_drh@xalapa.gob.mx

Dirección de
Asuntos Jurídicos

Lic.
Eduardo
Antonio
Arres

García

Palacio
Municipal 2da.
planta, Calle
Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282901000 Ext. 1165 juridico@xalapa.gob.mx

Departamento de
Contratos,

Legislación y
Consulta

Lic. Meztli
Andrea
Doroteo
Ortega

Palacio
Municipal 2da.
planta, Calle
Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282901000 Ext. 1166 dcontratos@xalapa.gob.mx

Unidad de
Contratos

Lic. Héctor
Hugo

García
Mendoza

Palacio
Municipal 2da.
planta, Calle
Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282901000 Ext.1165 juridico@xalapa.gob.mx



Departamento de
Relaciones
Laborales

Lic.
Gabriela
Yarael

Quevedo
Nudding

Palacio
Municipal 2da.
planta, Calle
Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282901000 Ext. 1164 juridico@xalapa.gob.mx

Unidad de Juicios
Laborales

Lic. Esther
Navarrete
Fonseca

Palacio
Municipal 2da.
planta, Calle
Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282901000 Ext. 1164 juridico@xalapa.gob.mx

Departamento de
lo Contencioso

Lic. Abdiel
Abel

Balderas
Rodríguez

Palacio
Municipal 2da.
planta, Calle
Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2283655607 dcontencioso@xalapa.gob.mx

Unidad de Amparo Lic. Loida
Ruiz

Ramírez

Palacio
Municipal 2da.
planta, Calle
Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2282901000 Ext. 1161 dcontencioso@xalapa.gob.mx

Departamento de
Asesoría en
Derechos

Ciudadanos de la
Dirección de

Asuntos Jurídicos

Lic. Lorena
del Carmen
Mendoza
Sánchez

Palacio
Municipal 2da.
planta, Calle
Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2288421200 Ext. 1162 derechosciudadanos@xalapa.gob.mx

Unidad de
Atención y

Acompañamiento
de Derechos

Lic. Jackelin
Hernández
Hernández

Palacio
Municipal 2da.
planta, Calle
Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

2288421200 Ext. 1162 juridico@xalapa.gob.mx

Oficialía del
Registro Civil

Mtra.
Adriana
Aranda

Caballero

Blvd. Porfirio
Díaz s/n,

Central de
Abasto, C.P.

91116

2281416200 (
2281416113 para

atención solo
Whatsapp)

oficialiaxalapa@gmail.com registrocivilxala@hotmail.com

CMAS Mtro. Eric
Omar

Rodolfo
Juárez

Vallardes

Avenida Miguel
Alemán N° 109,

Col. Federal.

2282370300 Ext. 108
Ext. 115

direcciongeneral@cmasxalapa.gob.mx

Instituto Municipal
de las Mujeres de

Xalapa

Mtra. María
Fernanda
Medina
Mariscal

Manuel Avila
Camacho #220

entre Peru y
Xicoténcatl

2288414010 immx@xalapa.gob.mx

Atención a la
Sociedad Civil

C.P. Lucero
Sayago
Aguilar

Vista Hermosa
7, Colonia Rubí
Ánimas, C.P.

91193, Xalapa,
Veracruz.

2282901022 atencionalasociedadcivil@xalapa.gob.mx

Promoción de la
Organización
Ciudadana.

Adolfo
Ángel
López
Muñoz

. 2282901022 promociondelaorganizacionciudadana@xalapa.gob.mx



Consejo Municipal
para la Asistencia
Social (CONMAS)

Leonardo
Ruiz

Moreno

Úrsulo Galván
#17, Zona
Centro, CP

91000, Xalapa,
Veracruz

2286886237 conmas@xalapa.gob.mx

Unidad de Agenda Palacio
Municipal, Calle

Enríquez s/n,
Col. Centro,
C.P. 91000

22-82-90-10-00 secpart@xalapa.gob.mx

Unidad para la
Atención de

Personas con
Discapacidad

Jesús
Alarcon
Guevara

orge Cerdán,
esq. Marco

Antonio Muñoz,
Col. Adolfo

López Mateos

2283676325 Ext. 108 discapacidad_dif@xalapa.gob.mx

Coordinación de
Tecnologías de la

Información,
Diagnóstico y
Planeación

Ing. Isael
Iturbide

Sánchez

Av. San
Cristóbal s/n,
Col. Xalapa

2000

2286891325 dsct@xalapa.gob.mx


